TERMO DE USO DO APLICATIVO UM CONTO DE FABULAS
Ultima atualizagdo: 20 de outubro de 2025
1. ACEITAGCAO DOS TERMOS

Este Termo de Uso estabelece as condigbes gerais aplicaveis a utilizagéo do
aplicativo Um Conto de Fabulas ("Aplicativo"), de propriedade de UM
CONTO DE FABULAS LTDA, inscrita no CNPJ sob n° 57.882.198/0001-00,
com sede em RUA ETELVINO GUIMARAES, nimero 245, CASA, bairro
CENTRO, municipio MANHUACU - MINAS GERAIS, CEP 36.900-115 ("Um

Conto de Fabulas", "nés" ou "nosso").

"non ANl

Ao baixar, instalar, acessar ou utilizar o Aplicativo, vocé ("Usuario", "vocé" ou
"seu") declara que leu, compreendeu e concorda integralmente com os termos
e condi¢cdes aqui estabelecidos. Nos termos do presente instrumento, o usuario
autoriza expressamente o tratamento dos seus dados pessoais pelo Um Conto
de Fabulas para manutencdo e bom desempenho das funcionalidades do
aplicativo.

O usuario, neste ato, manifesta o seu completo consentimento para o
compartilhamento dos dados pessoais coletados e tratados por nés, nos
termos deste instrumento, com outras empresas que fagam parte de seu grupo
econdmico, ou que sejam suas prestadoras de servigo.

Caso vocé NAO CONCORDE com os termos previstos neste instrumento, NAO
crie uma conta no Aplicativo, nem acesse ou contrate de nenhuma forma
qualquer pagina, aplicativo, conteudo, informagao ou servico de Um Conto de
Fabulas.

Se vocé nao concordar com estes termos, nao utilize o Aplicativo.
1.1. Usuarios Menores de Idade

O Aplicativo destina-se principalmente ao uso compartilhado entre
pais/responsaveis legais e criangas de 2 a 8 anos. O uso do Aplicativo deve
ser sempre supervisionado por um adulto responsavel, que € o titular da conta e dos
dados cadastrados.

2. DEFINICOES
Para os fins deste Termo, consideram-se as seguintes defini¢des:

e Aplicativo: Software disponibilizado para dispositivos moveis (i0OS e
Android) que oferece acesso a historias infantis, ilustragdes, atividades
educativas, quiz interativos e receitas culinarias.

e Conteudo: Todas as histérias, ilustragdes, personagens, textos,
atividades, quiz, receitas, audios, videos e demais materiais
disponibilizados no Aplicativo.



e Assinatura: O Aplicativo Um Conto de Fabulas é exclusivo para
assinantes. Desta forma, para consumir os servigos e conteudos
ofertados, o0 USUARIO deve contratar um Plano de acesso pago (anual,
com cobranca mensal).

e Conta de Usuario: Cadastro pessoal criado pelo Usuario para acesso
ao Aplicativo.

e LGPD: Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

e ASAAS: Plataforma de pagamentos online responsavel por processar as
transacgdes financeiras no Aplicativo.

3. OBJETO E FUNCIONALIDADES
3.1. Servigos Oferecidos
O Aplicativo oferece aos Usuarios acesso a:

e Histdrias infantis originais em formato de fabulas com 29 personagens
fixos ambientados no universo de Florestopolis.

llustragdes profissionais dos personagens e cenarios.

Atividades educativas relacionadas as histoérias.

Quiz interativos para fixagéo de aprendizado.

Receitas culinarias inspiradas no universo das histoérias.

Recursos de audio para narragao das histérias (quando disponivel).
Conteudo musical através de links de redirecionamento para o canal
oficial do Um Conto de Fabulas no YouTube.

e Ferramentas de acompanhamento do progresso de leitura.

Importante: O acesso ao conteudo musical no YouTube esta sujeito aos Termos
de Servico e Politica de Privacidade do YouTube/Google. O Um Conto de
Fabulas n&o se responsabiliza pela disponibilidade, funcionamento ou
conteudo de terceiros exibido na plataforma YouTube.

3.2. Propésito Educacional e de Bem-Estar Infantil

O Aplicativo foi desenvolvido com a missdo de promover momentos de
qualidade entre pais e filhos através da leitura compartilhada, cultivando
valores morais e virtudes por meio de historias educativas e encantadoras.

4. CADASTRO E CONTA DE USUARIO

4.1. Criagdo de Conta



Para utilizar o Aplicativo, o Usuario devera criar uma Conta fornecendo
informacdes verdadeiras, precisas, atuais e completas, incluindo:

Nome completo

Endereco de e-mail valido

Senha segura

Dados de pagamento (para o periodo de teste e eventual Assinatura)
Outras informacgdes solicitadas durante o cadastro

4.2. Responsabilidade pelas Informagoes

O Usuario € integralmente responsavel pela veracidade, exatidao e atualizagao
das informacgdes fornecidas em seu cadastro. O Um Conto de Fabulas n&o se
responsabiliza por prejuizos decorrentes de informagdes incorretas,
desatualizadas ou inveridicas.

O Usuario compromete-se a manter seus dados cadastrais atualizados e a
notificar imediatamente o Um Conto de Fabulas sobre qualquer alteragéo
relevante em suas informagdes de contato ou pagamento.

4.3. Seguranca da Conta
O Usuario é responsavel por:

Manter a confidencialidade de sua senha.
Notificar imediatamente o Um Conto de Fabulas sobre qualquer uso nao
autorizado de sua Conta.

e Garantir que o acesso a sua Conta seja encerrado ao final de cada
sessao.

A senha dos Usuarios € protegida por criptografia, de forma que nenhum
colaborador ou prestador de servigo do Um Conto de Fabulas tem acesso a
ela. Por questdes de seguranga, recomendamos que os Usuarios nao
compartilhem sua senha com ninguém.

Caso o Usuario esquecga sua senha e precise recupera-la, o Aplicativo permite
fazé-lo mediante confirmacéo da posse do método de login (e-mail ou telefone)
utilizado.

O Usuario sera o unico responsavel pelas operacoes efetuadas em sua conta,
uma vez que o0 acesso so sera possivel mediante a utilizacdo de senha de seu
exclusivo conhecimento.

4.4. Uso Pessoal e Intransferivel

A Conta é pessoal, individual e intransferivel. O compartilhamento de login e
senha com terceiros ndo autorizados é expressamente proibido e constitui
violagao deste Termo.



Em nenhuma hipotese sera permitida a cesséo, a venda, o aluguel ou outra
forma de transferéncia da conta do Usuario.

4.5. Consentimento para Comunicagdes

Ao criar sua Conta, o Usuario consente expressamente em receber
comunicagdes do Um Conto de Fabulas por meios eletrénicos, incluindo, mas
nao se limitando a:

E-mail

SMS

Notificagdes push (in-app)
WhatsApp (quando aplicavel)

Essas comunicacgdes poderao incluir:

a) Avisos relacionados a conta: confirmagdes de pagamento, alteragdes de
senha, atualizacido de cadastro, vencimento de assinatura, notificagcdes sobre o
periodo de teste, lembretes de cancelamento, etc.

b) Comunicagdes sobre o servigo: novas histérias, musicas, atividades,
funcionalidades, melhorias na plataforma, atualizagbes de conteudo,
manutengdes programadas, etc.

c) Ofertas e promogodes: cupons de desconto, planos especiais, parcerias,
eventos, conteudos exclusivos, etc.

O Usuario podera, a qualquer momento, solicitar o cancelamento do
recebimento de comunicagdes promocionais através das configuragdes da sua
conta ou do link de descadastramento presente em cada e-mail, sem prejuizo
do recebimento de comunicacgdes essenciais relacionadas ao funcionamento
da sua conta e do servigo contratado.

4.6. Permissoes de Dispositivo e Consumo de Recursos

Para o pleno funcionamento do Aplicativo, o Usuario concede automaticamente
ao Um Conto de Fabulas o direito de utilizar recursos do seu dispositivo,
incluindo:

e Processador e memoéria RAM para execugéo do Aplicativo
Armazenamento para cache de conteudo e dados temporarios
Conexao de internet (Wi-Fi ou dados mdveis) para acesso ao conteudo,
streaming de audios e musicas, sincronizagao de progresso e
atualizacoes

O Um Conto de Fabulas podera solicitar as seguintes permissdes adicionais:

a) Notificagdes push: Para enviar alertas sobre novas historias, lembretes de
leitura, atualizagdes da plataforma e comunicacdes importantes.



b) Armazenamento local: Para permitir download de conteudo para acesso
offline (quando disponivel).

c) ldentificagédo de tipo de conexao: Para ajustar a qualidade de streaming de
audio conforme a velocidade da internet e otimizar a experiéncia do usuario.

Importante:

e O Um Conto de Fabulas nao se responsabiliza pelo consumo de dados
moveis, bateria ou desempenho do dispositivo decorrente do uso do
Aplicativo.

e Recomendamos o uso de conexao Wi-Fi para melhor experiéncia e
economia de dados mdéveis, especialmente ao acessar conteudo musical
e recursos de audio.

e O Usuario pode gerenciar as permissdes concedidas através das
configuragcdes do seu dispositivo a qualquer momento.

4.7. Fiscalizagao de Uso e Detecgao de Fraudes

O Um Conto de Fabulas se reserva o direito de monitorar padrées de uso da
plataforma para identificar atividades suspeitas ou fraudulentas, incluindo:

e Acesso simultaneo a partir de multiplos dispositivos de forma
incompativel com uso familiar normal
Intensidade incomum de acessos e downloads
Compartilhamento nao autorizado de credenciais de acesso

e Uso de ferramentas automatizadas (bots, scripts) para acessar o
conteudo

e Tentativas de burlar sistemas de pagamento ou periodos de teste

Em caso de identificagdo de uso fraudulento ou violagdo dos termos de uso
pessoal e intransferivel da conta, o Um Conto de Fabulas podera:

Suspender temporariamente o acesso a conta para verificagao
Solicitar confirmacao de identidade do titular da conta

e Encerrar definitivamente a conta, sem aviso prévio e sem direito a
reembolso

e Bloquear o cadastro de novas contas vinculadas aos mesmos dados

e Adotar medidas legais cabiveis

Uso familiar legitimo:

O Aplicativo permite o uso compartilhado entre membros de uma mesma
familia (pais e filhos) em dispositivos diferentes, desde que dentro de padrdes
razoaveis de uso doméstico. O compartilhamento com terceiros ndo
autorizados ou uso comercial da conta € expressamente proibido.



4.8. Verificagao de Identidade

O Um Conto de Fabulas se reserva o direito de solicitar, a qualquer momento,
dados adicionais e documentos comprobatérios para verificar a identidade do
Usuario e a veracidade das informacgdes cadastrais, incluindo:

Documento de identidade com foto (RG, CNH, passaporte)
CPF

Comprovante de endereco

Comprovante de titularidade do meio de pagamento

A solicitacdo de documentos podera ocorrer em situacdes como:

Suspeita de fraude ou uso indevido da conta

Contestacao de pagamentos ou cobrangas

Cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias

Verificagdo de elegibilidade para promocgdes especificas

Identificacdo de padrdes de uso incompativeis com os dados cadastrais

O acesso a plataforma podera ser temporariamente suspenso até o envio e
validacdo dos documentos solicitados. A recusa em fornecer os documentos ou
o envio de documentos falsos ou adulterados podera resultar no encerramento
definitivo da conta,sem direito a reembolso e adotar as medidas legais
cabiveis.

O Um Conto de Fabulas compromete-se a tratar todos os documentos
enviados com confidencialidade e em conformidade com a LGPD e demais
legislagdes aplicaveis.

4.9. Suspensao e Bloqueio de Contas

Caso um cadastro seja considerado suspeito de conter dados erréneos,
inveridicos ou fraudulentos, o Um Conto de Fabulas se reserva ao direito de
suspender, temporaria ou definitivamente, o Usuario responsavel pelo cadastro,
sem aviso prévio ou contrapartida indenizatéria.

O Um Conto de Fabulas se reserva o direito de nao permitir novo cadastro de
Usuarios que ja tenham sido bloqueados, excluidos ou suspensos da
plataforma por infragdes as politicas do Um Conto de Fabulas ou a legislagao
vigente.

Durante o processo de cadastro e uso da plataforma, o Usuario fica ciente que,
se for identificada qualquer conduta de sua parte que vier a ofender outros
Usuarios, o Um Conto de Fabulas, ou terceiros, bem como seja ela ofensiva a
legislagao vigente, o Um Conto de Fabulas podera exclui-lo, inabilita-lo,



suspendé-lo ou bloquea-lo, por tempo indeterminado, sem aviso prévio ou
contrapartida indenizatéria.

4.10. Denuncia de Irregularidades

O Usuario compromete-se a notificar o Um Conto de Fabulas imediatamente,
através dos canais de contato disponiveis no Aplicativo, a respeito de:

Qualquer uso nao autorizado de sua conta
Conhecimento de irregularidades de outros Usuarios que possam
ocasionar danos aos proprios Usuarios da plataforma, ao Um Conto de
Fabulas ou a terceiros

e Violagdes de direitos autorais ou de propriedade intelectual

e Conteudo inadequado ou ofensivo

5. PLANOS E PAGAMENTOS
5.1. Periodo de Teste e Assinatura Automatica

O aplicativo Um Conto de Fabulas oferece a todos os novos usuarios um
periodo de teste de 7 (sete) dias, contados a partir da data de cadastro e
fornecimento dos dados de pagamento. Durante esse periodo, vocé podera
experimentar todas as funcionalidades do aplicativo sem qualquer custo.

Importante: Se vocé nao desejar continuar utilizando o aplicativo apos o
periodo de teste, basta cancelar sua assinatura antes do término dos 7 (sete)
dias. O cancelamento pode ser feito diretamente nas configuracdes da sua
conta no Aplicativo ou através do portal da ASAAS, conforme orientagdes
disponiveis. Nesse caso, ndo sera cobrado nenhum valor e seu acesso sera
encerrado ao final do periodo de teste.

Caso vocé nao cancele a assinatura até o ultimo dia do periodo de teste,
automaticamente sera contratado o plano anual do aplicativo. O valor da
assinatura sera cobrado mensalmente no cartdo de crédito cadastrado,
conforme as condigdes vigentes no momento da contratagdo. A cobrancga
ocorrera de forma recorrente, més a més, até que vocé decida cancelar a
assinatura anual.

Lembre-se: O cancelamento pode ser feito a qualquer momento, mas a
cobranga do plano anual ocorrera automaticamente se vocé nao cancelar antes
do fim do periodo de teste. Fique atento as datas e, caso nao queira continuar,
cancele dentro do prazo para evitar cobrancas indesejadas.

Duvidas ou dificuldades para cancelar? Entre em contato conosco pelo canal
de atendimento disponivel no aplicativo. Estamos a disposi¢céo para ajudar!

5.2. Forma de Pagamento



Os pagamentos sao processados exclusivamente através da plataforma
ASAAS, que atua como nossa intermediadora de pagamentos. Ao fornecer
seus dados de pagamento, vocé concorda com os termos e condi¢gdes de uso
da ASAAS, que podem ser consultados em seu website oficial. O Um Conto de
Fabulas ndo armazena diretamente seus dados financeiros, que sao tratados
com seguranga pela ASAAS.

5.3. Renovagao Automatica

As Assinaturas sao renovadas automaticamente ao final de cada periodo anual
(com cobranga mensal), salvo se o Usuario cancelar a Assinatura antes do
término do periodo contratado.

5.4. Cancelamento

O Usuario pode cancelar sua Assinatura a qualquer momento através das
configuragdes de sua conta no Aplicativo ou diretamente no portal da ASAAS.

O cancelamento das assinaturas efetuadas diretamente pelo USUARIO através
do cartdo de crédito pode ser realizado pelo USUARIO no APLICATIVO. Caso
o USUARIO tenha alguma dificuldade para realizar o cancelamento, ele pode
entrar em contato com nosso time de suporte em TERA ALGUM? para
auxilia-lo nesse processo.

Com o cancelamento, a assinatura do USUARIO n&o sera mais renovada ao
final do periodo ja contratado. N&o é gerado, no entanto, nenhum tipo de
reembolso com relagdo ao periodo ja contratado. Neste sentido, mesmo apos
ter realizado a acdo de cancelamento, o USUARIO podera continuar usufruindo
dos beneficios da sua assinatura até o final do periodo ja contratado.

MINHA DUVIDA: COMO SERA A RENOVACAO EM PAGAMENTOS POR PIX?

5.5. Reembolso

Nao serao realizados reembolsos proporcionais por cancelamentos realizados
durante o periodo de Assinatura vigente, exceto nas hipdteses previstas em lei
ou em caso de defeito no servigo ndo sanado.

5.6. Cupons Promocionais

O Um Conto de Fabulas podera oferecer cupons promocionais com descontos
nas Assinaturas, validos conforme condi¢des especificas informadas em cada
promogao.




6. PROPRIEDADE INTELECTUAL
6.1. Direitos Autorais

Todo o Conteudo disponibilizado no Aplicativo, incluindo mas nao se limitando
a textos, histérias, ilustragdes, personagens, design, marca, logotipos, layout,
cbdigos, bases de dados, musicas e funcionalidades sé&o de propriedade
exclusiva do Um Conto de Fabulas ou de seus licenciadores, protegidos pelas
leis brasileiras e internacionais de propriedade intelectual.

Oou
6.1. Direitos Autorais

Todo o Conteudo disponibilizado no Aplicativo, incluindo mas nao se limitando
a textos, histérias, ilustragdes, personagens, design, marca, logotipos, layout,
cbdigos, bases de dados, musicas e funcionalidades, desenvolvido com auxilio
de ferramentas tecnoldgicas e submetido a curadoria humana, sao de
propriedade exclusiva do Um Conto de Fabulas ou de seus licenciadores,
protegidos pelas leis brasileiras e internacionais de propriedade intelectual.

6.2. Licenca de Uso Limitada

O Usuario recebe uma licenga limitada, ndo exclusiva, nao transferivel,
revogavel e pessoal para acessar e utilizar o Conteudo exclusivamente para
fins pessoais, educacionais € ndo comerciais.

6.3. Restrigoes de Uso
E expressamente PROIBIDO:

e Copiar, reproduzir, distribuir, transmitir, exibir publicamente, modificar,
criar obras derivadas ou explorar comercialmente qualquer conteudo.

e Fazer engenharia reversa, descompilar ou desmontar o Aplicativo.

e Remover avisos de direitos autorais, marcas ou outros direitos de
propriedade.

e Utilizar o Conteudo para fins comerciais sem autorizagao expressa e por
escrito.

e Publicar, compartilhar ou comercializar histérias, ilustragdes, musicas ou
qualquer conteudo em outras plataformas.

e Usar sistemas automatizados (bots, scripts) para extrair dados do
Aplicativo.

6.4. Denuncias de Violagao

Caso identifique violagdes de direitos autorais, o Usuario deve notificar o Um
Conto de Fabulas através do e-mail [EMAIL DE CONTATO].



7. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO USUARIO
7.1. Uso Adequado

O Usuario compromete-se a utilizar o Aplicativo de forma ética, legal e em
conformidade com este Termo, abstendo-se de:

Violar direitos de terceiros ou legislacao vigente.
Transmitir ou disponibilizar conteudo ofensivo, difamatdrio,
discriminatorio, obsceno ou ilegal.

e Praticar bullying, assédio ou qualquer forma de violéncia.
Tentar acessar areas restritas do sistema ou contas de outros Usuarios.
Interferir no funcionamento do Aplicativo ou sobrecarregar seus
servidores.

e Ultilizar o Aplicativo para transmitir virus, malware ou cédigos maliciosos.

7.2. Supervisao de Menores

Os pais e responsaveis legais séo integralmente responsaveis por
supervisionar o uso do Aplicativo por criangas € menores sob sua
responsabilidade.

8. RESPONSABILIDADES E LIMITAGCOES
8.1. Disponibilidade do Servigo

O Um Conto de Fabulas empregara os melhores esforcos para manter o
Aplicativo disponivel, porém nao garante disponibilidade ininterrupta ou isenta
de erros, podendo ocorrer:

Manutencdes programadas ou emergenciais.

Falhas técnicas temporarias.

Instabilidades decorrentes de problemas de conectividade do Usuario.
Atualizagdes e melhorias no sistema.

8.2. Limitacao de Responsabilidade
O Um Conto de Fabulas néo se responsabiliza por:

e Danos diretos, indiretos, incidentais ou consequentes decorrentes do
uso ou impossibilidade de uso do Aplicativo.

e Perda de dados, lucros cessantes ou interrupgao de negocios.
Conteudo de terceiros ou links externos.
Atos praticados pelos Usuarios.



e Falhas em dispositivos, sistemas operacionais ou conexdes de internet
do Usuario.

8.3. Fornecimento do Conteudo "No Estado” e "Conforme Disponivel"

O Aplicativo e todo o seu Conteudo (historias, ilustragdes, personagens,
atividades, quiz, receitas, musicas, recursos de audio e demais
funcionalidades) s&o fornecidos "no estado em que se encontram" e "conforme
disponivel", ou seja, da forma como estdo desenvolvidos e apresentados no
momento do seu acesso.

O que isso significa para vocé:
a) Sobre a qualidade do Conteudo:

e O Um Conto de Fabulas empenha seus melhores esforgos para entregar
historias, musicas e materiais de alta qualidade educacional e artistica.

e Todo o Conteudo passa por revisao técnica e pedagogica antes de ser
disponibilizado.

e Entretanto, podem ocorrer pequenas imperfeigdes, ajustes de texto,
melhorias nas ilustragdes, atualizagdes musicais ou outras modificacbes
que serao implementadas ao longo do tempo.

b) Sobre funcionalidades técnicas:

e O Aplicativo pode apresentar variagbes de desempenho dependendo do
dispositivo, sistema operacional, versao instalada e qualidade da
conexao de internet.

e Funcionalidades podem ser adicionadas, modificadas ou
descontinuadas para melhorar a experiéncia do usuario.

e Recursos de audio, interatividade, redirecionamentos externos e outras
ferramentas podem ter comportamentos diferentes conforme as
especificagdes técnicas do seu dispositivo.

c) Sem garantias implicitas: O Um Conto de Fabulas ndo oferece garantias
implicitas de que:

e O Conteudo produzira resultados educacionais especificos ou
mensuraveis em determinado prazo.

e As histérias resolverao problemas comportamentais especificos das
criangas.

e O Aplicativo atendera a todas as expectativas individuais de cada
familia.

e O servigo funcionara de forma ininterrupta, sem qualquer falha técnica
ou indisponibilidade temporaria.

Importantes esclarecimentos:

Esta clausula NAO exime o Um Conto de Fabulas de:



e Fornecer o servigo contratado de forma adequada e funcional.
Corrigir defeitos graves que impegam o uso normal do Aplicativo.
Cumprir com as obrigagdes previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor.

e Responder por danos causados por ma-fé, negligéncia grave ou
descumprimento contratual.

Seus direitos como consumidor permanecem garantidos:

e Se 0 Aplicativo apresentar defeitos graves que impegam seu uso, vocé
tem direito a correcéo, reembolso ou cancelamento sem custos.

e O periodo de teste de 7 dias permite avaliar se o servigo atende suas
expectativas antes de qualquer cobranca.

e \océ pode cancelar sua assinatura a qualquer momento caso nao esteja
satisfeito.

e Em caso de problemas técnicos persistentes, entre em contato com
nosso suporte para solugao.

Recomendacgdes para melhor experiéncia:

e Ultilize o periodo de teste para avaliar se o Conteudo atende suas
necessidades familiares.

Mantenha seu Aplicativo sempre atualizado para a versdo mais recente.
Verifique se seu dispositivo atende aos requisitos técnicos minimos.
Utilize conexao estavel de internet para melhor desempenho.

Entre em contato com nosso suporte em caso de duvidas ou problemas.
QUEM SERIA?

Finalidade educacional e de bem-estar:

O Conteudo do Aplicativo tem propdsito educacional, de entretenimento familiar
e de apoio ao bem-estar infantil, sendo desenvolvido para promover momentos
de qualidade entre pais e filhos através da leitura compartilhada. As histérias
contém licbes morais e valores, e as musicas sdo compostas para fins de
entretenimento e apoio as rotinas familiares, mas nao substituem:

Acompanhamento psicoldgico ou terapéutico profissional.
Orientagao pedagdgica especializada.

e Tratamento médico ou intervencgdes clinicas para disturbios do sono,
déficit de atencéo ou outros problemas de saude.

e Educacao formal escolar.

O Um Conto de Fabulas é uma ferramenta complementar para o
desenvolvimento infantil e apoio as rotinas familiares, ndo um substituto para
acompanhamento profissional quando necessario.

8.4. Conteudo Gerado por Usuarios



O Um Conto de Fabulas nao se responsabiliza por comentarios, avaliagdes ou
qualquer conteudo gerado por Usuarios, reservando-se o direito de moderar,
editar ou remover conteudos que violem este Termo.

8.5. Links para Plataformas Externas

O Aplicativo pode conter links ou redirecionamentos para plataformas externas,
incluindo mas nao se limitando ao YouTube, redes sociais e outros servigcos de
terceiros.

O Um Conto de Fabulas:

e Nao controla, endossa ou se responsabiliza pelo conteudo, politicas de
privacidade, praticas ou disponibilidade dessas plataformas externas.

e Nao garante que os links estardo sempre ativos ou que o conteudo
permanecera disponivel.

e Recomenda que os Usuarios leiam os termos de uso e politicas de
privacidade das plataformas externas antes de utiliza-las.

O acesso a conteudos em plataformas externas é de responsabilidade
exclusiva do Usuario, que deve supervisionar o uso por menores de idade,
considerando que essas plataformas podem exibir anuncios, sugestdes de
conteudo ou outros materiais ndao controlados pelo Um Conto de Fabulas.

9. PRIVACIDADE E PROTE(;AO DE DADOS
9.1. Politica de Privacidade

A coleta, uso, armazenamento e compartilhamento de dados pessoais sao
regidos pela Politica de Privacidade do Aplicativo, disponivel em [LINK PARA A
POLITICA DE PRIVACIDADE], elaborada em conformidade com a LGPD.

9.2. Consentimento

Ao utilizar o Aplicativo, os Usuarios aceitam e concordam que as informagdes
cadastradas na PLATAFORMA sejam publicadas e/ou fornecidas de acordo
com o previsto neste instrumento.

Os USUARIOS aceitam e concordam que:

e Os dados coletados e tratados pelo Um Conto de Fabulas,através do
Aplicativo, serdo armazenados nos servidores de empresas
subcontratadas, que podem ter sede fora do pais.

e O armazenamento e tratamento dos dados pelo Um Conto de Fabulas
perdurara pelo tempo que o cadastro do USUARIO se mantiver na
PLATAFORMA, ou, excepcionalmente, pelo periodo maximo de 5 anos



de forma privada, ap6s o encerramento da conta do USUARIO, para o
caso de que seja necessario cumprir obrigacdes legais ou
determinacdes judiciais.

¢ Qualquer informagao fornecida seja guardada numa base de dados
controlada pelo Um Conto de Fabulas;

e A referida base de dados possa ser armazenada em servidores nao
localizados no pais onde o USUARIO se encontra nem onde o Um
Conto de Fabulas se encontra;

e Os servidores sejam de propriedade e administrados por prestadoras de
servigo subcontratadas pelo Um Conto de Fabulas.

O IMAGINA SO escolhe prestadoras de servico lideres mundiais em seguranca
de dados. Ainda que utilizando infraestrutura computacional administrada por
terceiros, o IMAGINA SO nao autoriza o uso dos dados pessoais dos seus
USUARIOS fora do escopo de sua contratacao.

O Um Conto de Fabulas protege todos os dados pessoais dos seus
USUARIOS utilizando técnicas e tecnologias atuais de segurancga e privacidade
de dados, considerando padrées economicamente razoaveis de cuidado.

O USUARIO reconhece através deste instrumento que ndo pode haver
expectativa quanto a seguranga total na Internet contra invasdo de websites ou
outros atos irregulares. Neste sentido, o Um Conto de Fabulas nao se
responsabiliza por eventos que fujam a alea ordinaria do meio
informacional-tecnoldgico, tais como, mas nao se limitando a atentados hacker
e demais falhas das tecnologias de seguranga que possam levar a exposigao
de informacgdes confidenciais.

E reservado o direito do Um Conto de Fabulas em fornecer os dados e
informagées do USUARIO, bem como de todo o sistema utilizado na
PLATAFORMA, para sua equipe técnica, podendo ser formada por funcionarios
do Um Conto de Fabulas e/ou por empresa terceirizada, os quais seréao
responsaveis por administrar a seguranga e confiabilidade da PLATAFORMA e
dos dados dos USUARIOS.

Todos os integrantes da equipe técnica, sejam funcionarios ou empresa
terceirizada, firmarao termo de confidencialidade, declarando que se obrigam a
manter sob absoluto sigilo todas as informagdes comerciais, contabeis,
administrativas, tecnoldgicas, infra estruturais, técnicas, ou seja, quaisquer
dados revelados mutuamente em decorréncia da manutencao do
funcionamento e seguranca da PLATAFORMA, abstendo-se de utiliza-las em
proveito proprio ou de terceiros, comprometendo-se a zelar para que seus



sécios, funcionarios com vinculo empregaticio e terceiros de sua confianga,
informados dessa obrigacado, também o fagam.

O Um Conto de Fabulas nao esta autorizado a fornecer os dados pessoais
cadastrados pelo USUARIO a terceiros, a ndo ser nas formas previstas neste
instrumento.

E de competéncia exclusiva da Justica e érgaos legais do territério brasileiro
requerer fundamentadamente ao Um Conto de Fabulas o fornecimento de
dados pessoais do USUARIO que comprovadamente desrespeitar os termos e
condigbes presentes neste instrumento e as disposi¢des legais aplicaveis a
espécie, reservando-se o Um Conto de Fabulas o direito de fornecer a Justica
e 6rgaos legais competentes os dados pessoais do USUARIO, quando
fundamentadamente requeridos.

9.3. Dados de Menores

O tratamento de dados pessoais de criangas sera realizado exclusivamente
com o consentimento especifico e destacado dos pais ou responsaveis legais,
conforme art. 14 da LGPD.

9.4. Compartilhamento com Terceiros

Para a prestagao dos servigos, incluindo o processamento de pagamentos,
seus dados poderao ser compartilhados com parceiros como a ASAAS, sempre
em conformidade com a nossa Politica de Privacidade e as leis aplicaveis.

10. MODIFICAGOES
10.1. Alteragoes no Termo

O Um Conto de Fabulas reserva-se o direito de modificar este Termo a
qualgquer momento. As alteragdes entrardo em vigor imediatamente apos sua
publicacao no Aplicativo.

10.2. Notificagcao
Os Usuarios serao notificados sobre alteragdes substanciais através de:

e Mensagem in-app.
e E-mail cadastrado.
e Aviso na pagina inicial do Aplicativo.

10.3. Continuidade do Uso



O uso continuado do Aplicativo apés modificacdes constitui aceitacdo dos
novos termos. Caso ndo concorde, o Usuario devera cancelar sua Assinatura e
cessar imediatamente o uso.

10.4. Alteragoes no Conteudo
O Um Conto de Fabulas pode, a qualquer momento:

e Adicionar novos Contelidos e funcionalidades.
e Modificar ou remover Conteldos existentes.
e Alterar valores de Assinatura (aplicavel a renovagdes futuras).

11. RESCISAO E SUSPENSAO
11.1. Suspensao por Violagao

O Um Conto de Fabulas podera suspender ou encerrar a Conta do Usuario
imediatamente e sem aviso prévio em caso de:

Violagao deste Termo ou da Politica de Privacidade.

Uso fraudulento ou ilegal do Aplicativo.

Inadimpléncia de pagamento.

Fornecimento de informagdes falsas.

Atividades que prejudiquem outros Usuarios ou o funcionamento do
Aplicativo.

11.2. Rescisao pelo Usuario

O Usuario pode encerrar sua Conta a qualquer momento através das
configuragdes do Aplicativo ou solicitagao por e-mail. A exclusao de sua conta
por sua propria iniciativa ndo gera qualquer obrigacéo de reembolso por parte
do Um Conto de Fabulas, mesmo que seja realizada antes do término do
periodo contratado.

11.3. Efeitos da Rescisao
Apods o encerramento da Conta:

e O acesso ao Conteudo sera imediatamente interrompido.
e Os dados serao tratados conforme Politica de Privacidade.
e Obrigacgdes de pagamento vencidas permanecerao exigiveis.

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Lei Aplicavel e Foro



Este Termo é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil,
especialmente:

e (Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990).
e Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).
e |ei Geral de Protegcdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste Termo, fica eleito o foro da
comarca de MANHUACU - MG.

12.2. Independéncia das Clausulas

Caso qualquer disposicao deste Termo seja considerada invalida ou
inexequivel, as demais clausulas permanecerdao em pleno vigor e efeito.

12.3. Integralidade

Este Termo, juntamente com a Politica de Privacidade, constitui o acordo
integral entre as partes, substituindo todos os acordos anteriores.

12.4. Cessao

O Usuario nao podera ceder ou transferir seus direitos e obrigacdes
decorrentes deste Termo sem consentimento prévio e expresso do Um Conto
de Fabulas.

12.5. Comunicagoes
Todas as comunicagdes e notificagdes serao realizadas através de:

e E-mail cadastrado.
e Mensagens in-app.
e Pagina oficial do Aplicativo.

13. CONTATO

Para duvidas, sugestdes, solicitagdes ou reclamagdes relacionadas a este
Termo ou ao Aplicativo, entre em contato através de:

E-mail: [EMAIL DE CONTATO]

Endereco: RUA ETELVINO GUIMARAES, niimero 245, CASA, bairro
CENTRO, MANHUACU - MINAS GERAIS, CEP 36.900-115.
Telefone: [TELEFONE DE CONTATO]

Horario de atendimento: [HORARIO DE ATENDIMENTO]




14. DIRETRIZES PARA USO DE ATIVOS DE MARCA E CONTEUDO EM
MULTIPLAS PLATAFORMAS

14.1. Definigoes

e Ativos de Marca: Incluem, mas nao se limitam a, nome "Um Conto de
Fabulas", logotipo, nomes e imagens dos personagens, slogans,
identidade visual, marcas registradas e quaisquer sinais distintivos
associados ao projeto.

e Conteudo: Inclui histdrias, textos, ilustragcdes, musicas, animagoes,
videos, audios, receitas, quiz, atividades, layouts, interfaces e demais
criagdes originais disponibilizadas em qualquer plataforma oficial do "Um
Conto de Fabulas".

14.2. Propriedade Intelectual

Todos os Ativos de Marca e Conteudo sao de propriedade exclusiva do Um
Conto de Fabulas ou de seus licenciadores, protegidos pelas leis brasileiras e
internacionais de direitos autorais, propriedade industrial e demais normas
aplicaveis.

Sempre que o APLICATIVO oferecer meios diretos de compartilhamento dos
seus conteudos, mediante ferramentas ou icones de redes sociais ou de outros
sites, plataformas ou aplicagbes de Internet (como Facebook, Twitter, etc.), fica
desde logo autorizado o compartilhamento desses especificos conteudos, de
acordo com estes Termos de Uso e Servigos, condicionado a devida indicagao
de procedéncia do conteudo (crédito) e a que o seu compartilhamento nao
tenha finalidade comercial e ndo concorra com a plataforma.

14.3. Licencga Limitada de Uso

O Usuario recebe uma licenga limitada, pessoal, ndo exclusiva, intransferivel e
revogavel para acessar e utilizar o Conteudo e os Ativos de Marca
exclusivamente para fins pessoais, educacionais e nao comerciais, conforme
previsto neste Termo de Uso.

14.4. Restrigoes Gerais

E expressamente proibido ao Usuério, sem autorizacdo prévia e por escrito do
Um Conto de Fabulas:

e Utilizar, reproduzir, modificar, adaptar, traduzir, criar obras derivadas,
distribuir, transmitir, exibir publicamente, comercializar ou explorar de
qualquer forma os Ativos de Marca ou o Conteudo, em qualquer midia
ou plataforma, inclusive sites, redes sociais, aplicativos, servigos de
streaming, produtos fisicos ou digitais, eventos, materiais promocionais,
merchandising, etc.



e Incorporar os Ativos de Marca ou Conteudo em nomes de produtos,
servigos, projetos, dominios de internet, perfis de redes sociais, titulos
de publicacbes, videos, musicas ou quaisquer outras iniciativas de
terceiros.

e Utilizar os Ativos de Marca ou Conteudo de modo que possa causar
confusédo, associagao indevida, diluigdo, depreciagao ou prejuizo a
reputacao do Um Conto de Fabulas.

e Modificar, distorcer, parodiar, satirizar ou utilizar de forma depreciativa
qualquer Ativo de Marca ou Conteudo.

e Ultilizar os Ativos de Marca ou Conteudo para fins politicos, ideolégicos,
religiosos, discriminatorios, ilicitos, ofensivos ou que violem direitos de
terceiros.

14.5. Aprovagao Prévia

Qualquer uso dos Ativos de Marca ou Conteudo para fins comerciais,
promocionais, institucionais, académicos, culturais, artisticos, editoriais ou de
divulgacgao publica depende de autorizagéo prévia, expressa e por escrito do
Um Conto de Fabulas. O siléncio ndo implica em aprovagao.

14.6. Solicitacao de Permissao

Pedidos de autorizagéo para uso dos Ativos de Marca ou Conteudo devem ser
enviados para o e-mail [EMAIL DE CONTATO], contendo descricdo detalhada
do uso pretendido, finalidade, publico-alvo, plataformas envolvidas e eventuais
parceiros.

14.7. Revogacao e Fiscalizagao

O Um Conto de Fabulas reserva-se o direito de revogar, a qualquer tempo e a
seu exclusivo critério, qualquer autorizagao concedida, bem como de adotar
medidas administrativas, extrajudiciais e judiciais para proteger seus direitos,
inclusive solicitar a remocao de conteudos, perfis, produtos ou materiais que
violem este Termo.

14.8. Uso em Parcerias e Licenciamento

Parcerias comerciais, licenciamento de produtos, distribuicdo de musicas,
animacoes, videos, livros, produtos fisicos ou digitais, e quaisquer outras
formas de exploragao dos Ativos de Marca ou Conteudo deverao ser
formalizadas por meio de contratos especificos, ndo sendo permitidas com
base apenas neste Termo de Uso.

14.9. Denlncias

Caso o Usuario identifique uso nao autorizado dos Ativos de Marca ou
Conteudo, devera comunicar imediatamente o Um Conto de Fabulas pelo
e-mail [EMAIL DE CONTATO].



15. CONSENTIMENTO

AO CLICAR EM "ACEITO" OU UTILIZAR O APLICATIVO, VOCE DECLARA
QUE LEU, COMPREENDEU E CONCORDA COM TODOS OS TERMOS E
CONDICOES ESTABELECIDOS NESTE DOCUMENTO.

Data da ultima atualizac&o: 7 de janeiro de 2026
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